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 En tant que porte-paroles, nous tenons à préciser que ce rapport de préconisations n’a pas été adopté 
par deux membres du panel citoyen, issus des Conseils Citoyens Indépendants (CCI)



 Les 31 membres du panel 

 
7 volontaires des CCI et 24 volontaires issus du 

tirage au sort 

71 % de participation moyenne



 Les objectifs du panel citoyen

Établir des recommandations à destination du Conseil municipal 
concernant « L’accès à l’eau sur l’espace public à Grenoble » dont :

• Inventorier, cartographier les points d’accès à l’eau sur l’espace 
public (bornes fontaines, toilettes publiques, fontaines ornementales, 
bassins, …), en identifiant les manques et dysfonctionnements

• Proposer des pistes d’action pour assurer une répartition équilibrée 
des points d’accès à l’eau sur l’ensemble du territoire, en tenant 
compte de la densité de la population

• Identifier les différents usages des points d’eau pour mieux répondre 
aux besoins des grenoblois.es



Expert.e.s rencontré.e.s

 La démarche 

Séances de travail en Intelligence collective

Elu.e.s rencontré.e.s



 La démarche 



 La démarche : les expert.e.s rencontré.e.s
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Thématiques

Préconisations



Thématique 1: Bornes à eau potable, toilettes publiques et fontaines 
ornementales : répartition géographique et accessibilité ; accès à 

l’eau pour les animaux. 

Préconisation 1 « Réaliser un diagnostic territorial de l'accès à l'eau 
sur l’espace public à Grenoble »

• Localiser et inventorier toutes les bornes à eau potable, toilettes publiques et fontaines ornementales y compris 
les équipements hors d’usage et non répertoriés dans la Carte Fraîcheur de la Ville de Grenoble 2024 ;

• Vérifier l'accessibilité aux femmes pour les toilettes publiques et aux personnes à mobilité réduite pour les 
bornes à eau potable et les toilettes publiques ;

• Identifier et combler les secteurs déficitaires ; 
• Ajouter ou réparer des équipements non accessibles ou défectueux ;
• Mettre en place deux plans pluriannuels de financement sur l’accès à l’eau :

⚬ RÉFECTION des bornes à eau potable, toilettes publiques et fontaines ornementales ;
⚬ CRÉATION de nouvelles bornes à eau potable, toilettes publiques et fontaines ornementales.

Priorité 1 (à mettre en œuvre dans un premier temps)



Préconisation 2 : « Créer une nouvelle cartographie » 

• Effectuer un inventaire de toutes les bornes d'eau potable, toilettes publiques et fontaines ornementales ;
• Fournir une localisation claire et explicite des équipements.

Priorité 1

Préconisation 3 : « Créer une version papier sous forme de dépliants 
pour les personnes en situation de fracture numérique »

• Intégrer les éléments des diagnostics dans une carte papier à actualiser deux fois par an ;
• Distribuer cette carte à des points clés de Grenoble, en assurant sa disponibilité  dans les lieux fréquentés par les 

sans-abris.
Priorité 1



Préconisation 4 : « Mettre en place un design actif (nudge) pour faciliter la 
localisation des points d'eau sans support numérique ou papier »

• Installer des panneaux avec des inscriptions (telles que : « ici eau potable », « eau potable dans X mètres... »).
Priorité 1

Préconisation 5 : « Créer une application numérique intégrant la carte »

• Intégrer les éléments des diagnostics sur une application avec interactivité. 
Priorité 1



Préconisation 6 : « Améliorer le signalement des dysfonctionnements
des équipements publics »

• Afficher un numéro de téléphone ou QR code sur les bornes à eau potable et toilettes publiques afin de transmettre 
les problèmes directement aux services de la Ville

Priorité 1

Préconisation 7 : « Renforcer la gouvernance pour développer l’accessibilité 
et la maintenance des points d’eau publics »

• Désigner un.e adjoint.e au maire specialisé.e sur l’eau ;
• Créer une fonction d’un coordinateur des divers services  

Priorité 1



Thématique 2 : Histoire de l'eau à Grenoble : symbolique, 
place de l'eau dans la ville, mise en perspectives.

Préconisation 8 : « Valoriser l’Histoire de l’eau dans l’Histoire de Grenoble » 

• Constituer un groupe de travail interdisciplinaire d’expert.e.s de l’eau, de l’Histoire de la ville, d’architectes et de 

citoyen.ne.s pour :

⚬ Documenter les traces de l’Histoire de l’eau ;

⚬ Identifier des lieux et des thèmes et des supports de communication ;

⚬ Proposer des parcours touristiques et des manifestations autour de l’eau.

Priorité 2 (à mettre en œuvre dans un deuxième temps)



Thématique 3 : Eau et fraîcheur.

Préconisation 9 : « Améliorer la végétalisation urbaine 
pour augmenter la fraîcheur » 

• Créer des espaces verts notamment sur les places en favorisant des espèces locales ;

• Aménager des ombrières sur les parkings et dans les parcs ;

• Ajouter des bornes à eau potable et des brumisateurs lors des travaux de réaménagement.

Priorité 1

Préconisation 10 : « Aménager les quais de l’Isère et du Drac »

• Équiper en priorité les zones les plus fréquentées de l’Isère et du Drac :

⚬ Installer des équipements sportifs et des parcs pour les enfants avec brumisateurs sur les berges ;

⚬ Organiser des événements le long des berges.

Priorité 2



Thématique 4 : Lutte contre le gaspillage, la gestion 
et la récupération des eaux de pluie.

Préconisation 11 : « Adapter et moderniser les anciennes bornes à eau potable » 

• Installer des mousseurs et limiter le débit à 25 cl d’eau par pression  ;

• Équiper les bornes de bacs pour les animaux ;

• Installer des fontaines nouvelles génération.

Priorité 1

Préconisation 12 : « Adapter les fontaines ornementales. »

• Faire un diagnostic des fontaines en circuits fermés et en flux perdus pour optimiser le flux et la qualité.

Priorité 2



Préconisation 13 : « Sensibiliser et mettre en œuvre une campagne 
d’affichage pour une gestion économe de l’eau »

• Financer les activités de sensibilisation mises en place par les associations d’éducation populaire ;
• Intervenir dans les écoles, périscolaires et centre de loisirs.

Priorité 1



Thématique 5: Accès à l’eau pour tous.tes et notamment les 
personnes les plus précaires 

(pour répondre aux enjeux de santé et d’hygiène).
Préconisation 14 : « Mieux faire connaître et développer l’initiative 

« Ici toilettes »
• Visibiliser et médiatiser les vignettes « Ici toilettes » à coller sur les devantures des bars ;
• Inciter plus de bars à participer à l’initiative.

Priorité 2

Préconisation 15 : « Développer les bains-douches et 
services de lingerie solidaire » 

• Favoriser une installation de bains-douches et services de lingerie solidaire, notamment à la Gare et à la Bastille ;
• Augmenter le nombre de bornes à eau potable à la Bastille ;
• Permettre à plus de sans-abris d’accéder à des laveries solidaires et gratuites ;
• Permettre une ouverture des bains douches 24h sur 24 et 7jours sur 7, lieux à afficher sur la carte des points d’eau ;
• Favoriser l’utilisation des installations dans les gymnases ou installer des bornes douches automatisées ;
• Développer le recours aux associations solidaires et un service de bain douche mobile.

Priorité 1



Préconisation 16 : « Développer les toilettes pour tous.tes 
sur la ville de Grenoble » 

• Réparer l’existant et remplacer par des toilettes nouvelles technologies ;
• Développer le nombre de toilettes selon le nombre d’habitant.e.s et mieux les signaler (notamment à la gare, à la 

Bastille, aux parcs Paul Mistral et Jean Verlhac);
• Accroître l’amplitude d’ouverture des toilettes publiques.

Priorité 1





Retrouvez l’intégralité du rapport de préconisations sur

volontairesdegrenoble.fr

réalisé par l’équipe d’Agora Dazibao

www.agora-dazibao.fr

https://grenoble.metropoleparticipative.fr/43726-atelier-acces-a-l-eau-a-grenoble.htm

